Regulamin korzystania z materialow i ustug Gminnej Biblioteki

Publicznej w Milanowie
Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 12/2022

Rozdziatl 1

Postanowienia ogodlne

§1.

1.Regulamin korzystania z materiatow i ustug, zwany dalej ,Regulaminem”, okres$la
warunki i zasady korzystania z materiatéw i ustug Gminnej Biblioteki Publicznej w
Milanowie z siedzibg przy ul. KoScielna 11 a, 21-210 Milanéw zwanej dalej ,Bibliotekg”
w skitad ktorej wchodza:

Biblioteka Gt6wna w Milanowie, ul. KoScielna 11 a
Filia w Rudnie, Rudno Drugie 129 B

2. Odstepstwa od wymogéw Regulaminu mogg by¢ stosowane jedynie w wyjatkowych
wypadkach za zgoda Dyrektora Biblioteki w odpowiedzi na pisemny wniosek wniesiony
przez Uzytkownika.

§2
1. Biblioteka jest instytucja kultury o charakterze publicznym dziatajaca na
podstawie:

a) ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz.U. z 2019, poz. 1479),
b) ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej
(Dz.U. 2020, poz. 194)
c) Statutu Gminnej Biblioteki Publicznej w Milanowie (stanowigcy zatgcznik
do Uchwaty Nr XXVIII/114/08 Rady Gminy Milanéw z dnia 23 paZdziernika
2008 r. w sprawie nadania Statutu Gminnej Bibliotece Publicznej w Milanowie)
d) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o
ochronie danych Dz. U. UE.L.2016.119.1z dnia 4 maja 2016 r.).
e) Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U., 2020 r. poz. 288).
f) ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U.z 2020 r.
poz. 443),

2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
a) dokumencie stwierdzajacym[1] tozsamos¢ - rozumie sie przez to
dokument urzedowy ze zdjeciem i nr PESEL lub karta pobytu, dokument
pobytu w Polsce, potwierdzajacy tozsamos$¢ osoby ubiegajacej sie o
korzystanie z materiatéw i ustug Biblioteki.
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b) materiatach bibliotecznych - rozumie sie przez to dokumenty,
zawierajace utrwalony wyraz mysli ludzkiej, przeznaczone do
rozpowszechniania, niezaleznie od no$nika fizycznego i sposobu zapisu tresci.
c) karcie zapisu - rozumie sie przez to dokument zawierajacy: dane osobowe
Uzytkownika, zgode Uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych w celu
wskazanym na karcie zapisu, o§wiadczenie Uzytkownika

0 zapoznaniu sie z Regulaminem Biblioteki i zobowigzaniu sie do jego
przestrzegania i ponoszenia odpowiedzialno$ci za spowodowane przez
Uzytkownika szkody.

d) prolongowaniu (przedluzeniu) - rozumie sie przez to uzyskanie przed
przewidzianym terminem zwrotu dodatkowego okresu wypozyczenia dla
materiatéw bibliotecznych udostepnionych poza Biblioteke

lub przedtuzenia czasu korzystania z komputeréw na terenie Biblioteki.

e) udostepnianiu na miejscu - oznacza to mozliwo$¢ korzystania z
materiatéw bibliotecznych wytacznie na terenie Biblioteki.

f) udostepnianiu na zewnatrz - oznacza to mozliwo$¢ wypozyczania
materiatéw bibliotecznych zgodnie z Regulaminem, poza teren Biblioteki.

g) Uzytkowniku - rozumie sie przez to osobe, ktéra spetnita warunki
uprawniajgce, zgodnie z Regulaminem do korzystania z materiatow i ustug
bibliotecznych.

h) wolnym dostepie - rozumie sie przez to taka czes¢ lub cato$¢ pomieszczen
bibliotecznych, w ktérych Uzytkownik samodzielnie moze wybrac z potek
materiaty biblioteczne.

i) zniszczenie materiatu bibliotecznego - rozumie sie przez to uszkodzenie,
zabrudzenie, zalanie, zamoczenie, zdekompletowanie itp. wypozyczonych
materiatéw bibliotecznych przez Uzytkownika.

[1] Art. 4. [Dowdd osobisty] 1. Dowdd osobisty jest dokumentem stwierdzajacym
tozsamos$c¢ i obywatelstwo polskie osoby na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz
innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw Europejskiego Obszaru
Gospodarczego nienalezacych do Unii Europejskiej oraz panstw niebedacych stronami
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ktérych obywatele moga korzystac ze
swobody przeptywu os6b na podstawie umdéw zawartych przez te panstwa ze
Wspdlnota Europejska i jej panistwami cztonkowskimi oraz na podstawie
jednostronnych decyzji innych panstw, uznajacych ten dokument za wystarczajacy do
przekraczania ich granic. Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r.

o dowodach osobistych (Dz. U. 2021 poz. 816)


https://www.bpwola.waw.pl/regulamin-korzystania-z-materialow-i-uslug-biblioteki-publicznej-w-dzielnicy-wola-m-st-warszawy/#_ftnref1

§3
Biblioteka gromadzi, przechowuje i udostepnia materiaty biblioteczne, ktore stanowia
jej wtasnos¢.

Rozdzial 11
Ustugi biblioteczne

§4
1. Biblioteka $wiadczy ustugi w zakresie wypozyczania materiatow
bibliotecznych, umozliwia dostep do sprzetu komputerowego w miare
posiadanych mozliwosci, a takze oferuje odptatnie reprografie.
2. Uzytkownik ma prawo korzysta¢, po uzyskaniu zgody Dyrektora placowki, z
wiasnego sprzetu w celu zrobienia kopii materiatu bibliotecznego, w zakresie
nienaruszajacym ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Rozdziatl 111
Prawo korzystania z Biblioteki

§5
1. Prawo korzystania z materiatéw i ustug Biblioteki ma charakter powszechny
na zasadach okreslonych w ustawie o bibliotekach oraz niniejszym
Regulaminie.
2. Wypozyczanie materiatow bibliotecznych jest bezptatne. W uzasadnionych
wypadkach, o ktérych mowa w § 23 Regulaminu, pobierana jest kaucja.
3. Optaty za ustugi reprograficzne okreslone s Regulaminem.
§6

1. Z materialow i ustug bibliotecznych mogg korzystac osoby, ktore:

a. sa peinoletnie,

b. wypetnity karte zapisu,

c. zobowigzaty sie do przestrzegania Regulaminu,

d. s3 niepetnoletnie za pisemna zgoda rodzica lub opiekuna prawnego wyrazong przy
wypelnianiu karty zapisu.

2. Wypozyczen moze dokonywac tylko osoba majgca wypetniong karte zapisu lub osoba
upowazniona, a w przypadku os6b niepetnoletnich réwniez rodzic lub opiekun prawny.
3. Osoba upowazniong moze byc¢ jedynie osoba zapisana do Biblioteki, posiadajgca
wtasng karte biblioteczng, a upowaznienie musi zosta¢ dokonane pisemnie, na karcie
zapisu przez osobe upowazniajaca.



§7

1. Osoba zainteresowana zapisaniem sie do Biblioteki lub zapisujgca osobe
niepetnoletnia jest zobowigzana:
a. okaza¢ dokument tozsamosci,
b. zapoznac sie z Regulaminem oraz wypetnic¢ i podpisac karte zapisu.

2. Ztozenie podpisu jest rownoznaczne z:
a. zobowigzaniem sie do przestrzegania Regulaminu,
b. wyrazeniem zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych przez
Biblioteke,
c. przyjeciem odpowiedzialno$ci za stan i terminowy zwrot wypozyczonych
materiatéw bibliotecznych.

§8

Jesli osoba ubiegajaca sie o prawo korzystania z materiatéw i ustug bibliotecznych nie
spetnia warunkow przewidzianych w Regulaminie, decyzje o odmowie prawa zapisu
podejmuje Dyrektor placowki.

§9

Informacja administratora

Gminna Biblioteka Publiczna w Milanowie, ul. Ko$cielna 11a, 21-210 Milanéw /

Administrator Dane kontaktowe: email: gbp@milanow.pl tel. 83 3567043

Dane kontaktowe Inspektora

Ochrony Danych Osobowych  Inspektor Ochrony Danych Osobowych: inspektor@cbi24.pl

1. Dane identyfikujace Czytelnika oraz dotyczace korzystania przez Czytelnika z

ustug Biblioteki, sg przetwarzane w zwigzku z wykonywaniem zadan

w interesie publicznym|[1]i stuzg do celéw:

a) udostepniania i wypozyczania materiatéw bibliotecznych,

b) dokumentowania prowadzonej dziatalnosci oraz informowania o niej, co

obejmuje réwniez przetwarzanie

w celach archiwalnych w interesie publicznym.

2. Dane identyfikujace Czytelnika i jego status spoteczno-zawodowy, dane

dotyczace jego zobowigzan wobec Biblioteki oraz sposobu korzystania z Internetu
Cel przetwarzania danych oraz lub sieci Wi-Fi Biblioteki (jesli Czytelnik korzysta z tych ustug), w tym dane

podstawa prawna identyfikujgce komputer Czytelnika, sg przetwarzane w zwigzku z obowigzkami
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prawnymi cigzacymi na Bibliotece[2]

i stuza do nastepujacych celow:

a)dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych,

b)opracowywania statystyk dotyczacych dziatalnosci Biblioteki,
c)zapewnienia bezpieczenstwa sieci i systeméw informatycznych Biblioteki.
3. Adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu Czytelnika moga by¢
przetwarzane na podstawie zgody w nastepujacych celach:

a) powiadamiania o terminach zwrotu materiatow bibliotecznych,
powiadamiania o mozliwo$ci odbioru zaméwionych materiatéw oraz
prowadzenia korespondencji o podobnym charakterze,

przekazywania informacji o dziatalnos$ci Biblioteki,

[1] zadania ustawowe, o ktérych mowa w ustawie o bibliotekach.
[2] obowigzki ustawowe, o ktérych mowa w ustawie o finansach publicznych,
w ustawie o statystyce publicznej oraz w ustawie o informatyzacji dziatalnos$ci

podmiotoéw realizujacych zadania publiczne.

Podmiot utrzymujgcy na swoich serwerach system biblioteczny oraz inne
podmioty, ktérym powierza sie przetwarzanie danych, z zastrzezeniem, ze takie
podmioty nie nabywajg praw do samodzielnego decydowania o przetwarzaniu

Kategorie odbiorcéw danych  tych danych a jedynie wykonuja polecenia Biblioteki.

Okres przechowywania danych wynosi:

1. dladanych przetwarzanych w celu udostepniania i wypozyczania materiatéw
bibliotecznych, komunikowania sie z Czytelnikiem oraz opracowywania statystyk
- nie wiecej niz 5 lat od konca roku, w ktérym Czytelnik ostatni raz korzystat z
ustug Biblioteki, pod warunkiem, Ze nie jest wobec niej zadtuzony.

Okres przechowywania danych 2. dla danych przetwarzanych w celu dochodzenia ewentualnych roszczen


https://www.bpwola.waw.pl/regulamin-korzystania-z-materialow-i-uslug-biblioteki-publicznej-w-dzielnicy-wola-m-st-warszawy/#_ftn2
https://www.bpwola.waw.pl/regulamin-korzystania-z-materialow-i-uslug-biblioteki-publicznej-w-dzielnicy-wola-m-st-warszawy/#_ftnref1
https://www.bpwola.waw.pl/regulamin-korzystania-z-materialow-i-uslug-biblioteki-publicznej-w-dzielnicy-wola-m-st-warszawy/#_ftnref2

Przystugujace Pani/Panu
prawa, w tym prawo do

sprzeciwu

Informacja o wymogu
dobrowolno$ci podania
danych oraz konsekwencjach

ich niepodania

prawnych - do czasu przedawnienia roszczenia lub do zakoniczenia postepowania
zwigzanego z dochodzeniem roszczenia.

3. dla danych przetwarzanych w celu dokumentowania prowadzonej
dziatalnos$ci oraz informowania o niej -

nie wiecej niz 5 lat od dnia dokumentowanego wydarzenia, chyba ze dane sg
przetwarzane w celach archiwalnych w interesie publicznym.

4. dla danych przetwarzanych w celu zapewnienia bezpieczenistwa sieci i
systemow informatycznych Biblioteki -

nie wiecej niz 5 lat od dnia zarejestrowania.

dla danych przetwarzanych na podstawie zgody Czytelnika - do czasu wycofania

tej zgody.

Osobie, ktorej dane dotyczg, przystuguje prawo Zadania dostepu do danych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo przenoszenia danych. Dopuszczalnosé
korzystania z poszczeg6lnych praw zalezy od podstawy prawnej konkretnego
przetwarzania.

Zgoda moze by¢ w dowolnym momencie wycofana, bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed wycofaniem. Osoba, ktérej dane

dotycza ma prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. 0dmowa podania danych skutkuje

odmowg3 zapisu do Biblioteki lub brakiem mozliwo$ci korzystania z jej ustug.



Rozdziat IV
Prawa i obowiazki Uzytkownikow Biblioteki

§10

§11

1. Uzytkownicy, ktérzy spetnili warunki wymienione w § 6 Regulaminu maja

prawo do:

a) wypozyczania materiatow bibliotecznych na warunkach okreslonych w
Regulaminie,

b) korzystania z pomocy i porad Bibliotekarza, w tym przy doborze materiatow
bibliotecznych,

c) zgtaszania Dyrektorowi placowki uwag dotyczacych sposobu
funkcjonowania podlegtej mu placéwki.

. Z chwilg zapisu do Biblioteki Uzytkownik otrzymuje:

a) numer Karty Czytelnika
b) internetowe konto biblioteczne.

. Jezeli zostat osiaggniety lub przekroczony termin zwrotu materiatéw

bibliotecznych, internetowe konto biblioteczne automatycznie zostaje
zablokowane, nalezy wtedy skontaktowac sie
z Biblioteka, w ktérej zostaly wypozyczone materiaty biblioteczne.

. Uzytkownicy majgq obowigzek:

a) znac i przestrzegac zasady Regulaminu korzystania z materiatéw i ustug
bibliotecznych,

b) dba¢ o powierzone materiaty biblioteczne,

c) informowac o zmianach dotyczacych swoich danych osobowych w tym:
nazwiska, miejsca zamieszkania lub pobytu, nr telefonu oraz adresu e-mail,
d) okaza¢ na prosbe Bibliotekarza dokument tozsamosci w celu sprawdzenia
danych podanych przez Uzytkownika,

e) zachowac cisze podczas korzystania ze stanowiska komputerowego ze
wzgledu na komfort Uzytkownikéw korzystajacych na miejscu z materiatow
bibliotecznych,

f) stosowac sie do présb Pracownikéw Biblioteki oraz odnosic sie do nich z
nalezytym szacunkiem.



Rozdzial V
Zasady udostepniania materialéw bibliotecznych w wypozyczalniach oraz
bibliotekach

§12

§13

1. Wypozyczenie jest zapisywane w systemie komputerowym poprzez

powigzanie numeru Karty Czytelnika z kodem kreskowym materiatu
bibliotecznego.

Przed wyjsciem z Biblioteki Uzytkownik ma prawo sprawdzi¢ u Bibliotekarza
stan swojego konta, a ewentualne zastrzezenia zgtosic.

. Zarejestrowanie wypozyczenia w systemie komputerowym stanowi dowo6d

wypozyczenia materiatow bibliotecznych - reklamacje zgtoszone po wyjsciu z
Biblioteki nie bedg przyjmowane.

Dowodem zwrotu materiatéw bibliotecznych jest komputerowe
zarejestrowanie tej czynnos$ci, dokonane w Bibliotece.

Uzytkownik ma prawo wypozyczy¢ jednoczes$nie we wszystkich placowkach
bibliotecznych do 50 materiatéw bibliotecznych.

§14

1. Terminy zwrotu wypozyczonych materiatow bibliotecznych sg nastepujace:

a) dla ksigzek, e-bookéw wraz z czytnikiem, ksigzek moéwionych,
audiobookdéw, zbioréw specjalnych i muzyki - 35 dni,

c) dla gier planszowych - 60 dni

e) archiwalnych numeréw gazet i czasopism - 30 dni.

. Laczny okres wypozyczenia materiatéw bibliotecznych nie moze przekraczac:

a) dla ksiagzek, ksigzek mdwionych, audiobookéw, zbioréw specjalnych i
muzyki - 105 dni,

c) dla e-bookéw wraz z czytnikiem - 70 dni,

d) dla gier planszowych - 120 dni

e) dla archiwalnych numerow gazet i czasopism - 60 dni.

Przed uptywem terminéw, o ktérych mowa w ust. 1, Bibliotekarz moze na
prosbe Uzytkownika prolongowac termin zwrotu materiatéw bibliotecznych, o
ile nie zostato ztozone zamdéwienie przez innego Uzytkownika. Przedtuzenia
terminu zwrotu materiatow bibliotecznych mozna dokona¢ bezposrednio w
bibliotece, telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej lub po
zalogowaniu sie Uzytkownika na jego internetowym koncie bibliotecznym.
Biblioteka za posrednictwem poczty elektronicznej zawiadamia Uzytkownika o
zbliZajacym sie terminie zwrotu wypozyczonych materiatow bibliotecznych,
jednakze brak powiadomienia nie zwalnia Uzytkownika z obowigzku
terminowego zwrotu materiatow bibliotecznych oraz uiszczenia optaty za ich
przetrzymanie.



§ 15

Z biezacych numerdw gazet i czasopism Uzytkownicy mogg korzysta¢ w lokalu
bibliotecznym oraz wypozyczac je na zewnatrz.

§16

1.

§17

Uzytkownik moze ztozy¢ zaméwienie na okreslone materiaty biblioteczne
telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej oraz korzystajac z
internetowego konta bibliotecznego. Zamoéwienia realizowane sg wedtug
kolejnosci zgtoszen.

Zamoéwione materiaty biblioteczne oczekujg na odbiér 7 dni roboczych. W
razie nieodebrania materiatéw bibliotecznych w okre$§lonym terminie
zamoéwienie zostaje anulowane.

Biblioteka informuje uzytkownika o oczekujgcych materiatach bibliotecznych
za posrednictwem sms, poczty elektronicznej. Brak powiadomienia nie
gwarantuje pozostawienia rezerwacji dtuzej niz jest to okreslone w ust. 2.

W uzasadnionych wypadkach, zwtaszcza w przypadku wypozyczenia
materiatéw bibliotecznych o duzej wartos$ci antykwarycznej, rynkowej lub
trudnych do nabycia, Bibliotekarz moze wymagac¢ od Uzytkownika kaucji w
wysokos$ci wartosci rynkowej lub antykwarycznej, ale nie mniej niz 50 zt

i nie wiecej niz 200 zt.

Kaucja, o ktérej mowa w ust. 1 stanowi zabezpieczenie zwrotu wypozyczonych
materiatéw bibliotecznych lub rozliczenie ewentualnej optaty za
przetrzymanie materiatéw bibliotecznych.

Kaucja podlega zwrotowi z chwilg oddania wypozyczonych materiatéw
bibliotecznych.

Whptacona kaucja nie podlega oprocentowaniu.

Kaucja nieodebrana w terminie 24 miesiecy od ostatniej wizyty Uzytkownika,
przechodzi na rzecz Biblioteki i stanowi jej dochod.

ROZDZIAL VI
Postepowanie w razie opdznienia lub zaniechania zwrotu materiatow
bibliotecznych, ich zagubienia, zniszczenia badz uszkodzenia

§18

1.

Uzytkownik, ktory nie zwrdcit materiatéw bibliotecznych w wyznaczonym
terminie ( § 14 niniejszego Regulaminu) i nie dokonat prolongaty jest
obowigzany do niezwlocznego zwrotu materialow bibliotecznych a takze
uiszczenia na rzecz Biblioteki optaty za przetrzymanie materiatow
bibliotecznych za kazdy dzien zwtoki liczony od pierwszego dnia po terminie
zwrotu, w wysoko$ci:

- 0,30 zl od jednego egzemplarza ksigzki, e-booka, ksigzki méwionej,
audiobooka, muzyki i zbioréw specjalnych,

- 0,50 zl od jednej gry planszowej



§19

§20

- 2 zl od jednego czytnika e-bookow,

- 0,10 zt od jednego tytutu gazety i/lub czasopisma,

oraz kosztéw poniesionych przez Biblioteke w formie wystanych monitow.
Koszt wystania monitu naliczany jest wg aktualnych optat pocztowych.

Optata za kazdy dzien przetrzymania materiatow bibliotecznych ( z wyjatkiem
czytnikow e-bookoéw) naliczana jest do kwoty 300 zt.,, a po przekroczeniu tej
kwoty naliczone zostajg odsetki za zwtoke.

Optata za kazdy dzien przetrzymania czytnika e-book6éw naliczana jest do
kwoty 1 000 zl.,, a po przekroczeniu tej kwoty naliczone zostajg odsetki za
zwloke.

. Zadtuzenia wzgledem Biblioteki na dzien 13.11.2022, przekraczajace kwote

300 zt. dla 1 materiatu bibliotecznego ( z wyjatkiem czytnikow e-bookoéw) oraz
1 000 zt. dla 1 czytnika e-bookéw, zostajg zatrzymane i od tych kwot od dnia
14.11.2022 zostaja naliczane odsetki za zwtoke.

. Wrazie niedotrzymania przez Uzytkownika terminu zwrotu materiatow

bibliotecznych okreslonego w § 18 ust. 1 i ust. 2 niniejszego Regulaminu,
Dyrektor placéwki bibliotecznej kieruje do Uzytkownika monit wzywajacy do
niezwtocznego zwrotu wypozyczonych materiatow.

Po otrzymaniu monitu Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie zwrocic¢
wypozyczone materiaty biblioteczne, ui$ci¢ optate za ich przetrzymanie oraz
wystanie monitu.

. Uzytkownik, ktory nie zwrocit materiatéw bibliotecznych lub nie uregulowat

optaty za ich przetrzymanie oraz za wystanie monitu, traci prawo do
korzystania z wypozyczen i ustug bibliotecznych we wszystkich placowkach
bibliotecznych, do momentu uregulowania zobowigzan wobec Biblioteki.

. Jezeli materiaty biblioteczne zostaty przez Uzytkownika zagubione lub

zniszczone, bedzie on zobowigzany zaptaci¢ Bibliotece odszkodowanie réwne
wartos$ci antykwarycznej badz rynkowej utraconego egzemplarza, ustalone
przez Bibliotekarza lub przekazac na rzecz Biblioteki - w ciggu 14 dni -
egzemplarz tego samego wydawnictwa lub inny wskazany przez Bibliotekarza.
O sposobie zadoS¢uczynienia decyduje Bibliotekarz. Na prosbe Uzytkownika
termin moze zosta¢ przedtuzony przez Kierownika placéwki.

Stopien zuzycia materiatdw bibliotecznych nie ma wptywu na wysokos¢
ustalonego odszkodowania. Uzytkownik w zamian za utracony egzemplarz w
porozumieniu z Kierownikiem placéwki moze przekazac¢ na rzecz Biblioteki
inny materiat biblioteczny.

. W przypadku zagubienia lub zniszczenia czasopisma Uzytkownik zobowigzany

jest do wptacenia ekwiwalentu pienieznego w wysokosci ceny zakupu gazety
i/lub czasopisma.



§21

1. W razie niedopetnienia przez Uzytkownika obowigzkéw przewidzianych w
niniejszym rozdziale Biblioteka dochodzi¢ bedzie swoich roszczen z zastosowaniem
procedury windykacyjnej.

2. Procedura windykacyjna rozpoczyna sie wraz z wystaniem pierwszego z trzech
monitoéw o ktéorych mowa w § 23. Wszystkie monity wysytane sag w formie przesytek
zwyktych. Wz6r monitu stanowi zatgcznik nr 7 do niniejszego Regulaminu.

3. W przypadku nieuregulowania zobowigzan wobec Biblioteki w ciggu 30 dni od daty
wystania trzeciego monitu, wg wyboru Biblioteki, do Uzytkownika zostaje wystane
przedsagdowe wezwanie do zaptaty listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru. Wzér przedsagdowego wezwania do zaptaty stanowi zatgcznik nr 8 do
niniejszego Regulaminu.

4. Biblioteka zastrzega sobie prawo wyboru dalszej procedury w formie postepowania
sagdowego lub upowaznienia firmy windykacyjnej do wyegzekwowania zobowigzan
wobec Biblioteki.

5. Wszelkie koszty zwigzane z wszczeciem i prowadzeniem postepowania
windykacyjnego, sgdowego i egzekucyjnego obcigzaja Uzytkownika w peinej wysokosci.
6. Uzytkownik w postepowaniu windykacyjnym zgtasza sie do placowki bibliotecznej,
z ktorej wypozyczyt materiaty biblioteczne, aby je zwrdci¢ i uregulowac nalezno$¢.

7. Uzytkownik dokonuje sptaty:

a. gotéwkowo lub bezgotowkowo w placéwce nalezacej do Biblioteki, w ktérej miato
miejsce wypozyczenie w godzinach jej otwarcia dla Uzytkownikéw,

b. na rachunek bankowy Biblioteki podany na przedsagdowym wezwaniu do zaptaty
tradycyjnym przelewem lub poprzez PayU po zalogowaniu sie do internetowego konta
bibliotecznego.

8. Na poczet odszkodowania Biblioteka zaliczy kaucje uiszczong przez Uzytkownika.

9. W uzasadnionych wypadkach losowych (np. kradziez, pozar) Biblioteka moze
zaniecha¢ dochodzenia od Uzytkownika roszczen przewidzianych w niniejszym
rozdziale, po przedstawieniu dokumentu wystawionego przez uprawnione do tego
stuzby. Decyzje podejmuje Dyrektor Biblioteki.

Rozdziat VII
Zasady udzielania ulg w sptacie naleznosci

§22

1. W uzasadnionych wypadkach losowych na wniosek Uzytkownika, naleznosci do
kwoty 100 ztotych, mogg zosta¢ umorzone cze$ciowo lub w catosci. Wzdr wniosku
stanowi zatgcznik nr 9 niniejszego Regulaminu.

2. Decyzje o umorzeniu naleznosci, o ktérych mowa w pkt 1. podejmuje dyrektor
placéwki bibliotecznej w ktorej Uzytkownik korzystat z ustug bibliotecznych.

3. Nalezno$¢ o wartosci od 100 zt do 10 000 zt, moze zosta¢ umorzona w catosci lub
czesci na wniosek potwierdzony dokumentami Uzytkownika gdy $cigganie naleznosSci
zagraza egzystencji Uzytkownika lub zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze koszty
windykacji zwigzane z dochodzeniem i egzekucja bytyby réwne albo wyzsze od kwoty
naleznosci lub nalezno$¢ okazataby sie nieSciggalna. Wzér wniosku stanowi zatgcznik nr
9 do niniejszego Regulaminu



4. Umorzeniu w cato$ci moze podlegac¢ nalezno$¢ do kwoty 10 000 ztotych w przypadku:
a. $Smierci Uzytkownika,

b. gdy zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze w postepowaniu windykacyjnym nie
uzyska sie kwoty wyzszej od kosztow dochodzenia i egzekucji na podstawie odrebnych
przepiséw.

5. W przypadkach o ktérych mowa w pkt 3. niniejszego Regulaminu, a zwtaszcza w
sytuacjach problematycznych i trudnych, decyzje o umorzeniu naleznosci w catosci lub
czeSci podejmuje Dyrektor Biblioteki po zasiegnieciu opinii radcy prawnego.

Rozdziat VIII
Naruszenie obowigzkow regulaminowych

§23

1. Wobec 0s6b naruszajacych postanowienia Regulaminu mogg by¢ stosowane
nastepujgce sankcje:

a. ograniczenie liczby wypozyczonych pozycji wylacznie do jednej we wszystkich
placéwkach,

b. czasowe lub state pozbawienie prawa do korzystania z niektorych lub wszystkich
ustug Biblioteki.

Decyzje w tych sprawach podejmuje dyrektor. Od tej decyzji przystuguje prawo
odwotania sie do Dyrektora Biblioteki.

2. W przypadku wystgpienia udokumentowanych naduzy¢ Biblioteka moze podja¢
przewidziane prawem dziatania z powiadomieniem organéw Scigania witacznie.

3. Bibliotekarze upowaznieni sg do kontrolowania i egzekwowania postanowien
niniejszego Regulaminu oraz do udzielania wyjas$nien i interpretacji jego zapisow.

Rozdzial IX
Postanowienia porzadkowe

§24
1. Okrycie wierzchnie oraz plecaki i duze torby, jak rowniez parasole, itp. nalezy
pozostawi¢ w miejscu do tego wyznaczonym.
2. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za pozostawione rzeczy.

§ 25
1. Bibliotekarz ma prawo odmoéwic¢ obstugi osob:

a. zachowujgcych sie agresywnie wobec innych Uzytkownikéw lub
Pracownikow Biblioteki,
b. uzywajacych stéw powszechnie uznawanych za obrazliwe,
c. nietrzeZwych lub bedacych pod wptywem innych srodkéw odurzajacych,
ktére sg niebezpieczne badz uciazliwe dla pozostatych Uzytkownikow i
Pracownikéw Biblioteki.



§26
Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz gtoSnego odtwarzania dZwiekdw, palenia tytoniu
oraz e-papierosoéw, spozywania napojéw alkoholowych i sSrodkéw odurzajacych.

§27
Uzytkownik obowigzany jest korzysta¢ z Biblioteki i pomieszczen znajdujacych sie na jej
terenie w sposdb uwzgledniajacy potrzeby innych Uzytkownikow.

§28

1. Uzytkownicy wprowadzajacy na teren Biblioteki zwierzeta zobowigzani sg do:

a. zachowania Srodkéw ostroznosci zapewniajacych ochrone zdrowia i zycia ludzi oraz
zwierzat, z uwzglednieniem nastepujacych zasad:

- psy nalezy prowadzi¢ na smyczy, chyba, Ze jesteSmy w stanie sprawowac nad nimi
kontrole w inny bezposredni sposéb,

- psy nalezace do ras uznawanych za agresywne na podstawie Rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu
ras psow uznawanych za agresywne (Dz.U.2003.77.687) nalezy prowadzi¢ w kagancu;
b. niezwlocznego usuwania zanieczyszczen pozostawionych przez zwierzeta;

c. zapewnienia, by zwierzeta nie byty ucigzliwe dla oséb korzystajacych z Biblioteki.

2. Uzytkownicy wprowadzajacy na teren Biblioteki zwierzeta ponosza petna
odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez nie Bibliotece lub osobom trzecim i sg
zobowigzani do ich naprawienia.

3. Pracownicy Biblioteki, moga nakazac opuszczenie Biblioteki osobie, ktora nie stosuje
sie do powyzszych zasad.

§29

W przypadku zaistnienia sytuacji zagrazajacych zyciu lub zdrowiu, osoby przebywajace
na terenie Biblioteki powinny bezwzglednie podporzadkowac sie poleceniom
wydawanym przez Pracownikéw Biblioteki.

Rozdziat X
Rozpatrywanie odwotan

§30
1. 0d decyzji Dyrektora przystuguje Uzytkownikowi prawo odwotania do

Dyrektora Biblioteki, w szczegdlno$ci w sprawach:
a. odmowy prawa korzystania z materiatéw bibliotecznych i ustug
bibliotecznych,
b. wysokosci kaucji zadanej przy wypozyczaniu materiatow bibliotecznych,
c. ustalenia wartos$ci materiatéw bibliotecznych utraconych lub zniszczonych
przez Uzytkownika,
d. ustalenia wysokosci kosztéw naprawy uszkodzonych materiatéw
bibliotecznych lub wyposazenia bibliotecznego,
e. naliczania optat.



2. Uzytkownik w formie pisemnej wnosi odwotanie skarzonej decyzji w terminie
7 dni od dnia powiadomienia.

3. Odwotanie winno by¢ rozpatrzone w ciggu 30 dni od dnia wniesienia. Decyzja
Dyrektora Biblioteki jest ostateczna.

Rozdzial XI
Postanowienia koncowe

§31
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego.

[1] Art. 4. [Dowdd osobisty] 1. Dowdd osobisty jest dokumentem stwierdzajgcym
tozsamos$c¢ i obywatelstwo polskie osoby na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz
innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw Europejskiego Obszaru
Gospodarczego nienalezacych do Unii Europejskiej oraz panstw niebedacych stronami
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ktérych obywatele moga korzystac ze
swobody przeptywu os6b na podstawie uméw zawartych przez te panstwa ze
Wspdlnotg Europejska i jej panstwami cztonkowskimi oraz na podstawie
jednostronnych decyzji innych panstw, uznajacych ten dokument za wystarczajacy do
przekraczania ich granic. Ustawa dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U.
2021 poz. 816)

[2] zadania ustawowe, o ktérych mowa w ustawie o bibliotekach.

[3] obowiagzki ustawowe, o ktérych mowa w ustawie o finansach publicznych, w ustawie
o statystyce publicznej oraz w ustawie o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne.
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